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RELATORIO ANUAL DE EXECUCAO DO OBJETO DO AJUSTE — 2022

ORGAO PUBLICO: SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL, PESSOA COM
DEFICIENCIA E DIREITOS HUMANOS

ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL: CENTRO SOCIAL ROMILIA MARIA
CNPJ: 44. 625.093/0001-15 . )
ENDERECO DA UNIDADE EXECUTORA: Rua Agnaldo Macedo, 123 - Vila Ipé
CEP: 13044-000 Campinas/SP FONE: 19 3271-1022

E-MAIL : csromiliamaria@gmail.com
RESPONSAVEL TECNICO DO PROGRAMA: Sharon Morais e Castro Franco

Tipo de Concessdo: ( X ) Colaboragao () Fomento ( ) Emenda Parlamentar
SERVICO: Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — 6 a 14 anos

Termo n2: 72/2020
Termo Aditivo n2 77/2021 e n2 103/2022

Periodo de Vigéncia do Termo: Abril de 2020 a margo de 2023
Periodo de Referéncia do Relatdrio: janeiro a dezembro/2022

Meta pactuada no Plano de Trabalho: 3 grupos de 30 metas

Atividades/Estratégias Metodolégicas

Desenvolvidas Resultados / Impactos Alcancados

Atividades socioeducativas sobre direitos

Realizado semanalmente pelos educadores e

ao acesso a leitura e aos livros de histérias,

qualidade do repertorio verbal dos envolvidos;

humanos, sociais e socioassistenciais e processos da audigéo de historias.

diversidade cultural

Natal, para as criangas e adolescentes.

Foram realizadas: 84  atividades  grupais
artesanatos/artes; 273 atividades grupais de Kung-Fu; 327
atividades grupais de Hip Hop e Expresséo Corporal, 220

atividades grupais de atividades ludicas na brinquedoteca;
Atividades Livres totalizando 220 atividades grupais.

oficineiros
através de grupos com criangas e adolescentes visando a
criagdo, o envolvimento e aumento do nimero de pessoas
meios de
comunicagéo escrita e visual, colaborar com a evolugao e
conhecer
sua histéria de vida e de sua familia, melhorar o processo
de observagbes e concentragdo dos usuarios nos

Ao todo foram realizados 5 eventos, sendo eles aniversario
da Instituicdo Pascoa, Festa Junina e Dia das Criangas e

de
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Atividades socioeducativas sobre ética, cultura e
cidadania e fortalecimento do protagonismo social

Realizado diariamente pelos educadores e oficineiros
através de grupos com criangas e adolescentes visando o
senso da criticidade por parte dos usuarios em geral, o
entendimento do respeito individual para o coletivo, ouvir,
falar e escutar, resolucdo de conflitos, ampliagédo dos
conhecimentos gerais sobre atualidades.

Cada més foi trabalhado um tema diferente a partir da
demanda dos grupos e dos territérios, entre eles: violéncia
urbana, combate ao abuso e exploragdo sexual infantil,
bullying e cyberbullying, -preconceito, redes sociais,
violéncia contra mulher, prevengdo as drogas, eleigoes,
conferéncia da crianca e do adolescente, direitos e
deveres, trabalho infantil, pandemia, significado das datas
comemorativas, conhecer o territério,  suicidio,
automutilagdo e questdes de saude mental.

Propiciou maior interatividade nas relagbes pessoais,
colaborou para importdncia do cumprimento das
atividades propostas pelos educadores.

Totalizando 519 atividades grupais.

Orientacdes grupais

Orientagbes psicossocial do grupo familiar acontece
durante todo o processo de acompanhamento da familia,
com o objetivo de analisar o sistema familiar do ponto de
vista das relagbes entre os membros, do carater
psicoldgico individual que emerge nestas relagbes das
condigbes socioecondmicas e culturais de cada familia,
levando em consideragéo sua histéria e concepgéo de vida
de cada um de seus integrantes assim como o contexto
sociocultural do qual fazem parte, e como esta familia se
insere e participa desta sociedade.

Busca oferecer um espago de acolhimento, escuta
especializada, orientagéo e reflexdo, € em conjunto com a
familia, planejar os atendimentos com todos os membros
do grupo familiar e as intervengdes que serio feitas.

Os acolhimentos em grupo se ddo através de rodas de
conversas, dindmicas em grupo, palestras e outras
atividades que possibilitem a troca de experiéncias entre
os membros, o fortalecimento dos vinculos e o
protagonismo do usuario.

Foram realizados 4 encontros grupais, contendo 35
pessoas atendidas e 29 familias.
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Orientagdes psicossociais individuais realizados com O
objetivo de estabelecer vinculo com o usuéario, e oferecer
Orientagdes individuais um espaco de acolhimento, escuta individualizada e
especializada, orientagdo e reflexdo, possibilitando
conhecer a demanda individual de cada membro da
familia, levando em conta os aspectos histérico culturais,
sociais e psicologicos, para melhor compreensdo da
dinamica familiar. Construgédo do plano de atendimento
individual e familiar em conjunto com O usuario,
preparando a intervengdo com a familia, reconhecendo
potencialidades, limites € planejando as agoes
necessarias. A cada atendimento o planejamento é revisto
em conjunto com a familia. Referenciamento e contra
referenciamento com a rede socioassistencial. Propiciar
experiéncias para o fortalecimento da cidadania e dos
vinculos familiares e comunitarios. S&o utilizados
instrumentais que possibilitam esta participagao.

Foram realizadas 55 orientagdes registradas no SIGM.

O atendimento psicossocial em grupo acontece durante
todo o processo de acompanhamento da familia, com o
objetivo de analisar o sistema familiar do ponto de vista
das relagdes entre os membros, do carater psicolégico
individual que emerge nestas relagbes das condigdes
socioecondmicas e culturais de cada familia, levando em
consideracdo sua histéria e concepgao de vida de cada um
de seus integrantes assim como o contexto sociocultural
do qual fazem parte, e como esta familia se insere e
participa desta sociedade. Busca oferecer um espaco de
acolhimento, escuta especializada, orientagéo e reflexéo,
e en” conjunto com a familia, planejar os atendimentos
com todos os membros do grupo familiar e as intervengdes
que serdo feitas. Conforme solicitado pela comisséo de
selegdo, esclarecemos que os acolhimentos em grupo se
dao através de rodas de conversas, dindmicas em grupo,
palestras e outras atividades que possibilitem a troca de
experiéncias entre os membros, o fortalecimento dos
vinculos e o protagonismo do usuario.

Acolhida em grupo

Foram realizados 4 encontros grupais, contendo 35
pessoas atendidas e 29 familias.

Busca intencional direcionada para a consolidag&o,
integracéo e expanséo da protegdo social nos territorios,

propondo agdes que previnem a ocorréncia de
vulnerabilidades e riscos sociais e que restaurem os
direitos violados, assegurando que a protecao social seja
Atividades de busca ativa capaz de abranger todo o territorio.

Realizado sempre que necessario visando a inclusdo de
novas familias que estdo no territério ao Servigo, adesdo
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e participagdo dos usuarios no planejamento e execugao
do Servigo, bem como proporcionar maior conhecimento
do territorio, favorecendo a leitura da realidade e
vinculagéo do Servigo com as familias.

Conhecimento e insergao no territorio

Engloba um conjunto de agoes/atividades que visam
promover mudangas no campo das relagdes dos usuarios
com outras esferas da sociedade, buscando tornar
transparente as estruturas e 0 processo de pertencimento
e direito ao acesso ao territorio € 0s servigos existentes.

Realizado sempre que necessario visando a incluséo de
novas familias que estdo no territorio ao Servigo.

Proporcionar ~ maior conhecimento  do territdrio,
favorecendo a leitura da realidade e vinculagdo do Servigo
com as familias.

Atendimento na Biblioteca Pudblica realizado
semanalmente proporcionando aos usuarios do Servigo,
familiares e comunidade o acesso a diversos temas de
livros. Proporcionando o aumento de leitores de diversas
idades e desenvolvimento do habito de ler.

Atividades grupais de convivio

Realizado através da parceria atendendo 25 criangas de
nosso Servigo da faixa etaria de 6 a 8 anos onde foi
possivel proporcionar atividades ludicas voltadas para o
aumento da autoestima e o senso de bem-estar dos
participantes, desenvolvimentos coletivos, senso de
responsabilidade e melhora nas relagoes pessoais €
interpessoais.

Mobilizagao e articulagao da rede
socioassistencial

Realizado sempre que necessario visando a articulagéo e
o fortalecimento da rede socioassistencial do territorio, a
inser¢do em todas as politicas publicas necessarias ao
desenvolvimento da familia, garantia de direito e acesso
aos servicos, trabalho em rede articulado e integrado.

Foram realizadas 84 discussdes de caso entre a rede de
servigos, referente a 34 familias.

28 encaminhamentos para a rede de servigos sendo,
CREAS, CRAS, Educagdo, Saude, Conselho Tutelar e
Documentagéo Civil.

Conhecimento e mapeamento de redes
socioassistencial

Realizado sempre que necessario visando a incluséo de
novas familias que est3o no territério ao Servigo, adesio

e participagdo dos usuarios no planejamento e execugéo
do Servigo, bem como proporcionar maior conhecimento
do territério, favorecendo a leitura da realidade e
vinculagéo do Servigo com as familias.
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Visita Domiciliar

—

Realizado sempre que necessario cOmo estratégia para
ampliar 0 conhecimento do  contexto familiar,
fortalecimento de vinculos das familias com o Servico.

A estratégia foi utilizada pela equipe técnica

(assistente social, psicologo, pedagogo).

Foram realizadas poucas visitas domiciliares devido a
auséncia de funcionario € processo seletivo para
contratagdo de novo técnico em Servigo Social.

As visitas possibilitaram o aumento da proximidade junto
aos usuarios, reconhecimento do territorio, evitar a
desvinculagdo do usudrio no servigo € a prevengdo de
vulnerabilidades.

Acolhimento Individual

Realizado semanalmente visando o Fortalecimento de
vinculos familiares e comunitarios, intervengdes com foco
na prevengdo das vulnerabilidades, orientagbes e
esclarecimentos a respeito dos beneficios e servigos da
politica de assisténcia social, encaminhamentos para
outros servigos, além de contribuir para 0 processo de
autonomia e emancipagédo dos usuarios.

Foram realizados 186 acolhimentos.

Informagéao e comunicagéo sobre os direitos e
formas para o seu acesso e reclamagéo

Utilizamos o acolhimento e plantdo social para
informagdes e orientagdes gerais a respeito dos beneficios
e servigos da Assisténcia Social.

Utilizamos os meios de comunicagao e redes sociais para
comunicagdo e informagdes a respeito das formas de
acesso dos beneficios e servigos.

Quando necessario realizamos a solicitagdo do carro
moével para cadastro e atualizagdo do CadUnico e os
devidos encaminhamentos.

Estudo Social

Realizado semanalmente pela equipe do Servigo
(assistente social, psicélogo, pedagogo), através de
agendamento ou atendimento espontdneo junto aos
usuarios e membros da familia a partir das demandas
levantadas para apresentagdo do servigo, orientagoes,
referenciamento a rede de servigos e outras politicas, com
escuta qualificada.

Os atendimentos possibilitaram o fortalecimento dos
vinculos com os usuarios, a ampliagédo do conhecimento
das suas demandas, a ampliagdo do conhecimento da
rede de atendimento, reflexdes sobre as situagoes de
vulnerabilidades e riscos e ampliagdo da capacidade de
escolhas e tomada de decisdo.

Foram realizados 169 atendimentos individuais, sendo 52
familias atendidas.
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Atendimentos grupais foram realizados 16, com“28
pessoas, sendo 23 familias.
Todos registrados no SIGM.

Outra forma de atendimento foi 0 remoto, senldo realizado
através de whatsapp (45), telefone (9) e e-mail (1).

Atividades de identificagdo de pessoas em
situagdo de privagéo, desprote¢éo e violagédo de
direitos

Realizado sempre que necessario como estratégia para
ampliar o conhecimento do contexto familiar entre a
equipe, planejamento de atividades voltadas para as
familias e socializagdo de demandas e orientagdes
recebidas nas reunides de rede e capacitagoes. Dessa
maneira, as agbes serdo voltadas para a promogao e
prevengéo de violagdes de direitos dos usuarios.

Desenvolvimento de atividades e articulagdes

junto a politicas publicas para ampliagéo da

independéncia e autonomia de pessoas com
deficiéncia e de suas familias

Desenvolver atividades e articulagdes junto as politicas
publicas para ampliagéo da independéncia e autonomia de
pessoas com deficiéncia e de suas familias. Desenvolver
intervengdes junto aos familiares, de apoio, informagéo,
orientagéo e referenciamento, com foco na qualidade de
vida, exercicio da cidadania e inclus&o na vida social, com
carater preventivo do servigo.

Para tanto, contribuir para a convivéncia e fortalecimento
dos vinculos e a toda a rede socioassistencial, aos
servicos de outras politicas publicas, tais como: educacao,
mercado de trabalho, saude, transporte especial e
programas de desenvolvimento de acessibilidade,
servicos setoriais e de defesa de direitos e programas
especializados de habilitagéo e reabilitagéo.

No corrente ano tivemos apenas um adolescente com
deficiéncia mental leve, por isso as articulagées foram
direcionadas para a area da saude, educagdo e
ass'st 3ncia social.

Participagdo em mobilizagdes sociais para a
cidadania

Fomentamos a participagdo em mobilizagdes sociais para
a cidadania a partir das conferencias, seminarios e rodas
de conversa, reunides sobre questdes politicas, na
compreensdo do usuario como cidaddo de direitos
atuando nas mudangas politicas e sociais, além de
mobili: agdes voltadas para o enfrentamento de violagdes
de c reitos, tais como: Dia do Combate ao Abuso e
Explc ragdo Sexual infantil, Violéncia contra a Mulher.

Notificagbes de situagdes de violagao de direitos

Real zado sempre que necessario visando a articulagéo e

o for alecimento da rede socioassistencial do territério, a
inser ;ao em todas as politicas publicas necessarias ao

deseiwolvimento da familia, garantia de direito e acesso
aos servigos, trabalho em rede articulado e integrado.

For im realizadas 2 notificagbes no SISNOV, além de

re:¢ strar no SIGM.
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Atividades de inclusdo a vida comunitaria e a
participagéo social de pessoas com deficiéncia

Desenvolver atividades e articulagdes junto as politicas
publicas para ampliagéo da independéncia e autonomia de
pessoas com deficiéncia e de suas familias. Promover a
inclusdo a vida comunitaria e participagdo social que
possibilite vivéncias de agoes pautadas pelo respeito a si
proprio e aos outros, fundamentadas em principios éticos
de justica e cidadania, assegurando o convivio familiar e
comunitario.

Proporcionar espago para troca de vivencias e
experiéncias que contribuam para o autoconhecimento e 0
autocuidado e o fortalecimento de vinculos, conhecer o
territdrio e resignifica-lo, de acordo com seus recursos e
potencialidades. Mediante a participagdo ao servico,
ampliar a capacidade protetiva da familia e a superagao de
suas dificuldades e fragilidades de convivio, através de
atividades de lazer, esporte e manifestagdes artisticas e
culturais do territorio.

No presente ano ndo tivemos usuéarios com deficiéncia que
apresentasse dificuldades de inclusdo e participagao
social.

Mobilizagéo e fortalecimento de redes de apoio

Realizado bimestralmente visando o fortalecimento dos
vinculos entre instituicdo e familias, orientagdes, acordos
de combinados diarios e sensagdo de pertencimento do
espaco institucional.

Conhecimento e mapeamento de redes
intersetoriais

Realizado sempre que necessario visando a articulagéo e
o fortalecimento da rede socioassistencial do territério, a
insergdo em todas as politicas publicas necessarias ao
desenvolvimento da familia, garantia de direito e acesso
aos cervigos, trabalho em rede articulado e integrado.

Foram realizadas 84 discussdes de caso entre a rede de
servigos, referente a 34 familias.

28 encaminhamentos para a rede de servigos sendo,
CREAS, CRAS, Educagdo, Saude, Conselho Tutelar e
Documentagéo Civil.

Encaminhamentos para servigos de politicas
publicas

Realizado sempre que necessario visando a articulagéo e
o fortalecimento da rede socioassistencial do territério, a
insercdo em todas as politicas publicas necessarias ao
desenvolvimento da familia, garantia de direito e acesso
aos servigos, trabalho em rede articulado e integrado.

Foram realizadas 84 discussdes de caso entre a rede de
servigos, referente a 34 familias.

28 encaminhamentos para a rede de servigos sendo,
CREAS, CRAS, Educagdo, Saude, Conselho Tutelar e
Documentacgéo Civil.
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Insergéo e participagdo na articulagéo de redes
intersetoriais

Realizado sempre que necessario visando a articulagéo e
o fortalecimento da rede socioassistencial do territério, a
insergdo em todas as politicas publicas necessarias ao
desenvolvimento da familia, garantia de direito e acesso
aos servigos, trabalho em rede articulado e integrado.

Foram realizadas 84 discussdes de caso entre a rede de
servicos, referente a 34 familias.

28 encaminhamentos para a rede de servigos sendo,
CREAS, CRAS, Educagdo, Saude, Conselho Tutelar e
Documentagéao Civil.

Campinas, 16 de fevereiro de 2023.
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